
POLÍTICA DA QUALIDADE

A Alta Direção da Faltec, comunica a toda sua organização e partes interessadas 
por meio da política da qualidade, seu comprometimento em:

➢ Garantir e aumentar a satisfação de nossos clientes por meio da Qualidade 
e atendimento dos Prazos na prestação de serviços em medição e ajustes 
de gabaritos e ferramentais em geral.

➢ Atender os requisitos de clientes, regulamentares e estatutários.

➢ Assegurar a Qualificação de nossos colaboradores.

➢ Garantir a eficácia do sistema de gestão da qualidade melhorando 
continuamente seus processos relacionados aos seus serviços.
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CONTROLE DE REVISÕES

REVISÃO Revisado por: DATA DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO

C Josemara Martins 08/08/2019
Readaptação ao novo escopo: prestação 
de serviços

D Josemara Martins 02/10/2020

- atualização dos termos: partes 
interessadas, ferramentais em geral
- Adicionado: Assegurar a Qualificação de 
nossos colaboradores
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